
Allgemeine Geschäftsbedingungen
in der Fassung vom 07.10.2018

1. Geltungsbereich
Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten 
die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder 
eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in 
Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und unseren Kunden zwecks Ausführung dieses 
Vertrages getroffen werden, sind schriftlich niederzulegen.

Gegenüber Unternehmern gelten diese AGB auch für künftige Geschäftsbeziehungen, ohne 
dass wir nochmals auf sie hinweisen müssten. Verwendet der Unternehmer 
entgegenstehende oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung 
hiermit widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrücklich 
zugestimmt haben.

2. Informationspflichten der Käuferin / des Käufers
Sie haben bei der Registrierung wahrheitsgemäße Angaben zu machen. Sofern sich Ihre 
Daten während der Laufzeit / Abwicklung des Vertrages ändern, sind Sie verpflichtet, uns 
diese Änderungen unverzüglich mitzuteilen. Wird dies von Ihnen unterlassen oder geben Sie 
uns von vornherein falsche Daten an, so sind wir berechtigt, kostenfrei von dem 
geschlossenen Vertrag zurückzutreten. Kosten, die durch Fehlleitung der Ware aufgrund 
unvollständiger oder unrichtiger Adressenangabe entstehen, werden Ihnen weiter berechnet. 
Als unser Vertragspartner haben Sie dafür Sorge zu tragen, dass der von Ihnen angegebene
E-Mail-Account erreichbar ist und nicht aufgrund von Weiterleitung, Stilllegung oder 
Überfüllung des Accounts ein Empfang von E-Mails ausgeschlossen ist.

3. Angebote, Vertragsgegenstand & Vertragsabschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Antike Beschläge & Antiquitäten Schierding GmbH.

Unsere Produktangebote und Leistungen im Internet, Newslettern und/oder in Printmedien 
(inbesondere Katalog) oder in individuellen Schreiben sind unverbindlich und freibleibend 
und unter dem Vorbehalt der Selbstbelieferung stehend. Zudem sind mündliche Auskünfte 
und Zusagen sowie Werbeaussagen, gleich welcher Art, insbesondere 
Warenbeschreibungen, bildliche Darstellungen, Muster, Qualitätsangaben, 
Leistungsangaben, Gebrauchs- und Verwendbarkeitsangaben sowie Maße und Gewicht 
aller unserer Produkte freibleibend, sofern Sie nicht ausdrücklich als verbindlich bezeichnet 
werden. Insbesondere sind die vorgenannten Angaben keine Beschaffenheits- und 
Haltbarkeitsgarantie, gleich welcher Art.

Geringfügige Abweichungen von den Produktangaben in Form, Maße, Farbe und Gewicht 
bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten und gelten als genehmigt, sofern sie für 
Sie als unseren Vertragspartner nicht unzumutbar sein sollten.
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Die Darstellung der Produkte im Online- Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern einen unverbindlichen Online- Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons " 
Zahlungspflichtig bestellen" geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach 
dem Absenden der Bestellung und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Wir können Ihre 
Bestellung durch Versand einer Auftragsbestätigung per E-Mail oder durch Auslieferung der 
Ware innerhalb von 5 Werktagen annehmen. Auf mögliche Fehler in den Angaben zum 
Sortiment auf der Website werden wir Sie gesondert hinweisen und ein entsprechendes 
Gegenangebot unterbreiten. Eingabefehler Ihrerseits können Sie bei der abschließenden 
Bestätigung vor der Kasse erkennen und mit Hilfe der Lösch- oder Änderungsfunktion vor 
Absendung der Bestellung jederzeit korrigieren. Sie verzichten insoweit auf den Zugang 
einer gesonderten Annahmeerklärung gemäß § 151 Satz 1 BGB. Die Annahme erfolgt unter 
dem Vorbehalt der Verfügbarkeit der bestellten Ware.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen gewählten 
Zahlungsart:

Nachnahme, Rechnung, SEPA-Lastschrift

Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklärung in separater E-Mail 
oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen an.

Vorkasse
Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklärung in separater E-Mail 
innerhalb von zwei Tagen an, in welcher wir Ihnen unsere Bankverbindung nennen.

PayPal
Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. 
Dort können Sie Ihre Zahlungsdaten angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal 
bestätigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der 
Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr Angebot an.

PayPal Plus
Im Rahmen des Zahlungsdienstes PayPal Plus bieten wir Ihnen verschiede 
Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die 
Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort können Sie Ihre Zahlungsdaten 
angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal bestätigen. Dadurch kommt der Vertrag mit 
uns zustande.

Sofort
Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Sofort 
GmbH weitergeleitet, wo Sie die Zahlungsanweisung bestätigen. Dadurch kommt der 
Vertrag mit uns zustande.

Barzahlung bei Abholung
Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklärung in separater E-Mail 
innerhalb von zwei Tagen an.

4. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-
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Mail zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet 
zugänglich.

5. Liefer- / Versandbedingungen/ Leistungsort /
Gefahrübergang/ Versandkosten

Bei den in unseren Auftragsbestätigungen enthaltenen Lieferzeiten handelt es sich immer 
um circa-Angaben. Geraten wir in Verzug, so haften wir nur für Ihren durch den Verzug 
entstandenen Schaden, wenn wir den Schaden zu vertreten haben und uns grobe 
Fahrlässigkeit oder Vorsatz zur Last gelegt werden kann. Unsere Schadensersatzhaftung ist, 
auch wenn wir nach den gesetzlichen Bestimmungen haften, auf den vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

Schadenersatz statt der Leistung können Sie verlangen, wenn Sie uns zuvor unter 
angemessener Fristsetzung zur Leistung aufgefordert haben. Daneben sind Sie unter den 
gleichen Voraussetzungen zum Rücktritt berechtigt.

Leistungsort für unsere Lieferpflicht ist unser Unternehmenssitz in 27749 Delmenhorst. Bei 
vereinbarter Versendung der bestellten Ware an Sie gelten für die Versandkosten 
nachfolgende Regelungen. Der Versand wird durchgehend versichert vorgenommen. Die 
Wahl des Versandweges und Versandmittels ist uns überlassen.
Bei Rechtsgeschäften zwischen uns und Endverbrauchern geht die Leistungsgefahr im Falle 
einer Versendung erst mit Übergabe der Ware auf Sie über oder wenn Sie sich in 
Annahmeverzug befinden.
Bei Rechtsgeschäften zwischen uns und Unternehmen/ gewerblichen Kunden erfolgt der 
Versand der bestellten Ware auf Ihre Gefahr.
Mit der rechtzeitigen Ablieferung der Ware an den Lieferanten/Spediteur haben wir unsere 
Leistungspflicht erfüllt. Verzögerungen im Rahmen der Zustellung bei Ihnen liegen alleine im 
Verantwortungsbereich des Lieferanten oder von Ihnen.

Soweit es auf Grund höherer Gewalt zu Lieferverzögerungen kommt, insbesondere wegen 
hoheitlicher Eingriffe, Naturkatastrophen, Krieg, Aufruhr, Streik in Zulieferbetrieben oder im 
Transportgewerbe oder sonstige von uns nicht zu vertretenden Umständen gilt, dass wir 
berechtigt sind, nach Wegfall des Hinderungsgrundes die Lieferung nachzuholen. Sie sind 
jedoch in diesem Falle berechtigt, bei einer Lieferverzögerung von mehr als drei Monaten 
vom Vertrag zurücktreten und auch wir sind in so einem Falle berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten.

Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Verkaufspreis der Ware(n) enthalten und 
werden auf unserer Website im Onlineshop unter https://www.antikebeschlaege.eu/versand 
und im Rahmen des Bestellvorgangs über unseren Internetshop sowie in unserem 
Verkaufskatalog im Einzelnen ausgewiesen.
Die jeweils aktuelle Version finden Sie unter https://www.antikebeschlaege.eu/versand . Von 
unseren Kunden gewünschte Sonderversendungsformen werden mit ortsüblichem Zuschlag 
berechnet.
Versandkosten sind von Ihnen zu tragen, soweit nichts anderes vereinbart wurde. Wir 
behalten uns vor, im Ausland die Versandart Express zu wählen, sollten die Versandkosten 
mit dieser Versandart günstiger ausfallen als mit dem Standardversand.

Bei Artikeln über 2 m Gesamtlänge inkl. Verpackung ist nur noch ein Speditionsversand 
möglich. Über die anfallenden Kosten werden wir sie gesondert informieren, da hier 
tagesaktuelle Preise von uns ermittelt werden.
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Sollten einzelne Artikel der Bestellung kurzfristig nicht vorrätig sein, behalten wir uns 
innerhalb der EU das Recht auf Teillieferung vor. Die Nachlieferung der Artikel erfolgt 
versandkostenfrei. Außerhalb der EU sind Nachlieferungen versandkostenpflichtig.

Sie haben grundsätzlich die Möglichkeit der Abholung bei Antike Beschläge & Antiqutitäten 
Schierding GmbH, Bienenschauer 18, 27749 Delmenhorst, Deutschland zu den nachfolgend 
angegebenen Geschäftszeiten: Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 17:00 Uhr außer an 
Feiertagen. Bitte informieren Sie uns spätestens zwei Werktage vor Ihrer Abholung, damit 
wir die Ware aus unserem Lager bereitstellen können.

Wir liefern nicht an Packstationen.

6. Preise
Im Onlineshop sind sowohl der Nettopreis als auch der Bruttopreis angegeben. Der 
Bruttopreis beinhaltet die derzeit gültige Mehrwertsteuer von 7 % bzw. 19 %, je nach 
Produktart. Bei einer Änderung des Mehrwertsteuersatzes bleibt eine entsprechende 
Preisanpassung vorbehalten.
Für den Endverbraucher ist der in Fettdruck angegebene Bruttopreis inklusive 
Mehrwertsteuer als allein gültiger Preis verbindlich. Die Angabe des Nettopreises erfolgt 
allein zur leichteren Orientierung für unsere gewerblichen Kunden sowie Kunden im Nicht-
EU-Ausland.

Bei einem Warenkorb unter 30 EUR netto erheben wir einen einmaligen Mindermengenzuschlag 
von 10 EUR netto pro Bestellung.

Im registrierten Bereich sind für freigeschaltete gewerbliche Kunden Nettopreise zzgl. der gültigen 
MwSt. Angegeben.
In unserem Onlineshop werden die tagesaktuellen Verkaufspreise dargestellt, da es aufgrund 
kurzfristiger Preisänderungen unserer Lieferanten, Währungsschwankungen u.ä. zu notwendigen 
Preisanpassungen kommen kann. Es gilt jeweils der bei Bestellung angegebene Betrag.

Für Druckfehler bei den Preisangaben übernehmen wir keine Haftung.

Bücherpreise: Bücher sind preisgebunden. Bei einer Preiserhöhung durch den Verlag sind wir 
gezwungen Ihnen den neuen Preis zu berechnen.

Für gewerbliche Kunden aus der EU:

Bitte geben Sie bei Auftragserteilung Ihre EU-Umsatzsteuer-Identifikationsnummer an. Falls 
Sie keine Nummer haben oder diese nicht angeben, müssen wir nach EU-Recht die deutsche 
Mehrwertsteuer (MwSt.) berechnen. Diese Regelung betrifft nur Kunden aus der EU!

7. Bezahlung
In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater
E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Nachnahme
Sie zahlen den Kaufpreis direkt beim Zusteller. Es fallen zzgl. 4,00 Euro als Kosten an.
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SEPA-Lastschriftverfahren
Mit Abgabe der Bestellung erteilen Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat. Über das Datum der 
Kontobelastung werden wir Sie informieren (sog. Prenotification). Mit Einreichung des SEPA- 
Lastschriftmandats fordern wir unsere Bank zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die 
Zahlungstransaktion wird automatisch durchgeführt und Ihr Konto belastet.
Die Kontobelastung erfolgt, nachdem Sie die Ware erhalten haben.
Die Frist für die Vorabankündigung über das Datum der Kontobelastung (sog. Prenotification-
Frist) beträgt 5 Tage.

PayPal
Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet.
Um den Rechnungsbetrag über PayPal bezahlen zu können, müssen Sie dort registriert sein
bzw. sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung
an uns bestätigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der 
Zahlungstransaktion auf.
Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgeführt.
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

PayPal Plus
Im Rahmen des Zahlungsdienstes PayPal Plus bieten wir Ihnen verschiedene
Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Sie werden auf die Webseite des Online-
Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort können Sie Ihre Zahlungsdaten angeben, die
Verwendung Ihrer Daten durch PayPal und die Zahlungsanweisung an PayPal bestätigen.

Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewählt haben, müssen Sie, um den Rechnungsbetrag
bezahlen zu können, dort registriert sein bzw. sich erst registrieren und mit Ihren
Zugangsdaten legitimieren. Die Zahlungstransaktion wird von PayPal unmittelbar nach
Bestätigung der Zahlungsanweisung automatisch durchgeführt. Weitere Hinweise erhalten Sie 
beim Bestellvorgang.

Wenn Sie die Zahlungsart Kreditkarte gewählt haben, müssen Sie, um den Rechnungsbetrag 
bezahlen zu können, bei PayPal nicht registriert sein. Die Zahlungstransaktion wird 
unmittelbar nach Bestätigung der Zahlungsanweisung und nach Ihrer Legitimation als 
rechtmäßiger Karteninhaber von Ihrem Kreditkartenunternehmen auf Aufforderung von PayPal 
durchgeführt und Ihre Karte belastet. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Sofort
Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Sofort GmbH 
weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über Sofort bezahlen zu können, müssen Sie über 
ein für die Teilnahme an Sofort freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren 
verfügen, sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestätigen. 
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar 
danach von Sofort durchgeführt und Ihr Konto belastet.

Rechnung
Ein Anspruch auf Rechnungskauf besteht nicht. Sie können als Neukunde den
Rechnungskauf erst nach der zweiten Kaufabwicklung und für Gewerbekunden und
Privatkunden erst nach Freischaltung von uns auswählen.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.
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8. Zahlungsverzug
Der Kaufpreis sowie gegebenenfalls anfallende Versandkosten werden mit Vertragsschluss 
fällig. Sie kommen spätestens 15 Tage nach Fälligkeit und Zugang einer Rechnung oder 
gleichwertigen Zahlungsaufstellung in Verzug. Dies gilt gegenüber einem Verbraucher nur, 
wenn auf diese Rechtsfolge in der Rechnung oder einer gleichwertigen Zahlungsaufstellung 
ausdrücklich hingewiesen wurde. Geraten Sie als Käufer/in mit Ihrer Zahlungsverpflichtung in 
Verzug, so sind wir berechtigt, Verzugszinsen gegenüber Verbrauchern in Höhe von 5 
Prozentpunkten - gegenüber Unternehmen/gewerblichen Kunden in Höhe von 8 
Prozentpunkten - über dem jeweils geltenden Basiszinssatz nach § 247 BGB zu verlangen. 
Zahlungsverzug tritt entweder mit Mahnung nach Eintritt der Fälligkeit oder ohne Mahnung 
nach Verstreichen der Zahlungsfrist gemäß der angegebenen Zahlungsbedingungen ein. 
Unbeschadet bleiben uns die Geltendmachung weiterer Schadenersatzansprüche, 
insbesondere Mehrkosten und Mahngebühren in Höhe von € 5,00 für eine zweite und letzte 
Mahnung. Bankkosten, die uns durch Angabe unrichtiger/unvollständiger Kontodaten oder 
unberechtigte Zurückweisung entstehen, können Ihnen als Käufer/in von uns weiterberechnet 
werden. Ihnen ist jedoch der Nachweis gestattet, dass uns ein geringerer oder kein Schaden 
entstanden ist.

9. Zurückbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt
Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur ausüben, soweit es sich um Forderungen aus 
demselben Vertragsverhältnis handelt.

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

Sind Sie Unternehmer, gilt ergänzend folgendes:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zum vollständigen Ausgleich aller 
Forderungen aus der laufenden Geschäftsbeziehung vor. Vor Übergang des Eigentums an der 
Vorbehaltsware ist eine Verpfändung oder Sicherheitsübereignung nicht zulässig.

b) Sie können die Ware im ordentlichen Geschäftsgang weiterverkaufen. Für diesen Fall 
treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Höhe des Rechnungsbetrages, die Ihnen aus dem 
Weiterverkauf erwachsen, an uns ab, wir nehmen die Abtretung an. Sie sind weiter zur 
Einziehung der Forderung ermächtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht 
ordnungsgemäß nachkommen, behalten wir uns allerdings vor, die Forderung selbst 
einzuziehen.

c) Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwerben wir Miteigentum an der 
neuen Sache im Verhältnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zu den anderen 
verarbeiteten Gegenständen zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

d) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Ihr Verlangen insoweit 
freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernde Forderung um 
mehr als 10% übersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

10. Prüfung der Ware und Rüge von Mängeln und Schäden
Für Verbraucher gilt:
Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche
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Fehler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns 
auf. Die Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen 
Ansprüche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei 
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer 
bzw. der Transportversicherung geltend machen zu können.

Für Unternehmer gilt:
Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung geht auf Sie über, 
sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtführer oder der sonst zur Ausführung der 
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleuten gilt die in § 
377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rügepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte 
Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, 
der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig 
verschwiegen haben.

11. Gewährleistung und Garantien
Soweit nicht nachstehend ausdrücklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche 
Mängelhaftungsrecht. Für Verbraucher beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche bei 
gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
Für Unternehmer beträgt die Verjährungsfrist für Mängelansprüche ein Jahr ab 
Gefahrübergang; die gesetzlichen Verjährungsfristen für den Rückgriffsanspruch nach § 478 
BGB bleiben unberührt.
Gegenüber Unternehmern gelten als Vereinbarung über die Beschaffenheit der Ware nur 
unsere eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag 
einbezogen wurden; für öffentliche Äußerungen des Herstellers oder sonstige 
Werbeaussagen übernehmen wir keine Haftung.
Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegenüber Unternehmern zunächst nach
unserer Wahl Gewähr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung 
einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).
Die vorstehenden Einschränkungen und Fristverkürzungen gelten nicht für Ansprüche 
aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen 
verursacht wurden

• bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit
•  bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung sowie Arglist
•  bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße

Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

•  im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart
•  soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusätzlichen Garantien und deren genaue 
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im 
Onlineshop.

12. Haftung
Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder 
Erfüllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschränkt

•  bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,
•  bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung,
•  bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder
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•  soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 
Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit von 
uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe nach 
auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung 
typischerweise gerechnet werden muss. Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz 
ausgeschlossen.

13. Verhaltenskodex
Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:
Wir haben uns den Qualitätskriterien von Trusted Shops unterworfen. Diese finden Sie hier:
http://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERIA_de.pdf

14. Streitbeilegung
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die 
Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Verbraucher haben die Möglichkeit, diese 
Plattform für die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.
Zur Beilegung von Streitigkeiten aus einem Vertragsverhältnis mit einem Verbraucher bzw.
darüber, ob ein solches Vertragsverhältnis überhaupt besteht, sind wir zur Teilnahme an 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle verpflichtet. Zuständig ist 
die Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V., Straßburger 
Straße 8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-schlichter.de. An einem 
Streitbeilegungsverfahren vor dieser Stelle werden wir teilnehmen.
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15. Schlussbestimmungen
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des öffentlichen 
Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz.

16. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB‘s ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, so soll hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt werden.

Antike Beschläge & Antiquitäten Schierding GmbH
Bienenschauer 18
27749 Delmenhorst
Deutschland
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